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A compreensdo da cultura pedagdgica de uma instituicdo como uma escola, seja
ela do 1° ciclo, do 2° ou 3° ciclos, do ensino secundario ou mesmo universitario, requer
formas de olhar e de escutar, formas de compreensdo que estdo para além das
exigéncias de uma escrita e leitura académica assente numa racionalidade técnica e
atravessada por conceitos de eficacia, de desempenhos proficientes, de ndmeros e
estatisticas. Compreender como as criangas ou jovens aprendem na escola e nos seus
diversos espacos, perceber como o0s professores ensinam e vivem a escola e 0 processo
educativo, requer um entendimento de natureza diferente em que ganhardo
protagonismo as ‘estorias’, casos e narrativas, historias de vida nos e dos recreios, nos e
dos refeitérios ou nas e das salas de aulas que tornam estes espagos pedagdgicos
espacos com gente dentro que sente, que cresce, que aprende e que ensina e que
percorre e desenha percursos de desenvolvimentos pessoais e profissionais de natureza
diversa.

A obra que apresentamos A Vida na escola — casos para a formagdo de
professores conta-nos historias de salas de aula e outros espacos educativos, historias de
vida que descrevem modos particulares de olhar para as variaveis que, de uma maneira
ou de outra, vao operando na construcdo de uma relacdo pedagdgica e, assim,
determinam papéis dos professores e dos alunos. Histérias e narrativas que situam
dilemas importantes no ambito da formacdo pedagoOgica de professores e oferecem
contextos fundamentais e reais para essa formacao.

Por outro lado a propria obra A Vida na escola — casos para a formagao de
professores tem uma histéria que se iniciou com um Projeto financiado, continuou com

um Percurso formativo importante para todos os participantes e finalmente foi possivel



a Publicacdo em lingua portuguesa e castelhana que tem servido de apoio ao estudo e
trabalho de disciplinas nas areas das Ciéncias da Educacgéo

1 -um projeto

1.1.  parceiros

O projeto surge do encontro e da confluéncia de interesses de duas equipas de
investigacdo, uma da Universidade de Coimbra (FPCEUC)' e a outra da Universidade
Auténoma de Madrid (EMIPE)?, no que concerne as necessidades de melhoria da
formagéo de profissionais de educagdo. Ambas as equipas estdo de acordo em que de
facto os professores atuam e tomam decisdes em contextos singulares e complexos e
que ndo existe uma relacdo direta nem entre pensamento e acdo nem entre teoria e
pratica. As multiplas decisdes que orientam o comportamento de um docente ao longo
de um dia na escola ndo séo fruto da aplicacdo consciente de uma teoria formal mas de
um conjunto, uma gestalt em que, como diria Khortagen (2010), se integram
conhecimentos, crengas, sentimentos, tendéncias, valores, necessidades... o consciente e
0 inconsciente, o cognitivo e o afetivo, o racional e o irracional, as condicionantes
pessoais e as condicionantes contextuais. Para formar professores reflexivos ndo basta
ajuda-los a tomar consciéncia das teorias e crengas que estdo subjacentes a sua pratica,
que estdo na base do seu comportamento docente, é necessario ajudar estes professores
a se perguntar também que sentimentos, que desejos, que necessidades, etc. E assim
evidente, entdo, que para formar professores ndo podemos prescindir dos elementos
tedricos nem podemos prescindir da pratica na realidade das aulas, mas ambos, teoria e
pratica, devem integrar-se de forma bidirecional e ndo podem caminhar isolados.
Melhorar a qualidade da formacao dos professores ndo pode fazer-se em abstrato, deve
procurar-se essa melhoria da qualidade dentro de contextos concretos, com as
possibilidades e limitagdes que cada contexto oferece. N&o é idéntica a formacao inicial
dentro dos planos de estudos oficiais em que a formacdo pedagdgica na universidade
(por exemplo de Didéatica) ndo acontece sempre a0 mesmo tempo que as praticas nas
escolas, e a formacdo em exercicio, na qual o desenvolvimento profissional dos
professores pode e deve ser integrado no seu trabalho. De qualquer maneira em ambos
os tipos de contextos, melhorar a formacdo implica integrar a teoria na pratica, e 0s

1 O Nucleo de Psicopedagogia e de Tecnologia Educativa da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educagdo da Universidade de Coimbra (FPCEUC), foi criado pelo Despacho 45/SEES/88-XI, de 13 de
Maio de 1988.

2 EMIPE (Equipo de Mejora Interdisciplinar de Précticas Educativas) es un grupo interdisciplinar de
investigacion con reconocimiento oficial por la Universidad Auténoma de Madrid.



nossos grupos de trabalho, de forma independente, desde ha algum tempo que vém
considerando as possibilidades que as metodologias baseadas em problemas, casos e
narrativas oferecem assim como as plataformas suportadas pela internet. Um encontro
académico em que estiveram presentes alguns membros da equipa espanhola e da
equipa portuguesa proporcionou a tomada de consciéncia de nossos interesses comuns
e a apresentar um projeto hispano-portugués, que obteve financiamento oficial
portugués e espanhol.

1.2. Objetivos
Existiram dois objetivos gerais comuns para o trabalho conjunto da equipa portuguesa e
da equipa espanhola:
- explorar a metodologia de casos na formacdo inicial e permanente dos professores,
utilizando as vantagens que proporcionam as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacéo (TIC)
- conceber e implementar um casebook (livro de casos) de vivéncias e préaticas
educativas, a disponibilizar em suporte de papel e em formato digital
- desenvolver o processo em ambiente online (todo no ambito Portugués e parte no
Espanhol), com vista a facilitar a interacdo entre os intervenientes e entre estes e 0s
destinatérios (professores, futuros professores, formadores de professores...)
- promover o envolvimento dos professores no proprio processo.
Salientamos como objetivos mais especificos do projeto 0s seguintes:
- desenvolver processos de colaboragdo para a observagdo, analise, discussdo e
resolucéo de problemas educativos diversos
- atravessar as vivéncias educativas com comentarios especializados
-promover a interdisciplinaridade na elaboracdo de recursos/ materiais ou casos
- construir e desconstruir casos através de temas
- criar/implementar um ambiente online para suporte e desenvolvimento destas
experiéncias
-construir una base de dados partilhada de casos, historias e narrativas
- experimentar o produto final, através da plataforma ou em livro (em suporte de papel
ou digital), na pratica docente real dos professores
- realizar uma experiéncia interdisciplinar dentro do quadro do espacgo Unico europeu da
educacdo superior.

1.3. Contextos e motivacao



A comunidade educativa e a escola constituem espacos onde professores e alunos
passam uma parte significativa das suas vidas e sobre a qual pouco se conhece ou a
informacdo aparece sob a forma de noticia e ndo de um outro tipo de texto que procure
documentar, com algum rigor, a realidade educativa e sobre a qual se possa trabalhar em
termos pedagogicos. Multiplicam-se hoje, entdo, problemas educativos diversos e
experiéncias de sucesso que, regra geral, ndo sdo perspetivados como contextos Unicos e
particularmente ricos de partilha e construcdo de saberes.

Este trabalho, de colaboragdo entre instituicBes universitarias e escolas, permite
construir conhecimento pedagdgico relevante suscetivel de contribuir para o
desenvolvimento da docéncia e da qualidade do processo educativo.

Com a construcdo de um casebook, objetivo deste projeto, pretende constituir-se um
documento valioso que, por um lado, ilustre os principais dilemas e respostas (situagdes
de boas praticas) ao nivel da docéncia nos dois paises e, por outro lado, integre
comentérios de especialistas, relativos aos temas e problemas abordados, que
representem modos de olhar ou conceptualizar propostas relevantes para a sua

resolucéo.

2. um Percurso

O trabalho desenvolveu-se em trés fases:

2.1. Primeira fase

Numa primeira fase procedeu-se a constituicdo e preparacdo de uma equipa
dinamizada pelos investigadores mobilizando estudantes (futuros professores e
professores) em formacao e professores em exercicio.

Nesta etapa foram organizadas diversas sessdes de formacdo - explicar a
problematica das praticas reflexivas em educacdo com exemplos de casos e anélise das
caracteristicas dos mesmos.

Tendo em conta as diferencas dos contextos em que a investigagdo ocorreu também
se registaram diferencas nos papé€is que os diversos participantes tiveram no
desenvolvimento do trabalho e na colaboragéo relativa ao mesmo.

Em Espanha o contexto de trabalho foi a disciplina de Did&ctica General destinada a
formacéo de professores de ensino primario e a plataforma que se utilizou foi o Moodle.
No contexto do trabalho espanhol, desapareceu a tradicional estruturacdo da disciplina

de Didéactica General em temas e em seu lugar, para a aprendizagem da matéria, foram



propostos aos estudantes problemas e casos que permitiam um tratamento
interdisciplinar.

No contexto espanhol, foi utilizado o Moodle porque a metodologia com que
desenvolveu a disciplina a Didactica General foi um hibrido entre a metodologia da
aprendizagem baseada em problemas e a aprendizagem baseada em casos. Apoiando-
nos na aprendizagem situada (Lave e Wenger, 1991), os estudantes trabalharam num
ambiente de simulacdo (em parte em formato digital) com dados e informacao tomadas
de escolas reais.

No caso portugués a investigacdo foi levada a cabo em contextos diversos e que
abrangeram diversas escolas basicas do pais; foram integrados também estudos feitos a
nivel do mestrado em ensino das ciéncias, do mestrado em supervisdo pedagogica e
formagéo de professores e de um doutoramento na Universidade de Aveiro. A teoria
subjacente ao trabalho da equipa portuguesa foi a teoria da flexibilidade cognitiva de
R.Spiro. A Teoria da Flexibilidade Cognitiva de Spiro et al. (1987; 1988, 1990;1991),
fornece um quadro de referéncia tedrico, que integra a aprendizagem de conceitos e
contextos, integrando alguns dos contributos de Brown et al. (1989) e Lave (1991), ao
nivel de aprendizagens avancadas e em dominios de conhecimento complexos e pouco-
estruturados como é aprender a pensar como professor. Aprender em dominios pouco-
estruturados e de complexidade conceptual requer novas formas de conceber o processo
ensino-aprendizagem. Esta aprendizagem requer multiplas representacdes, explicacdes
e analogias e é, assim, necessario que o aluno aprenda revisitando 0 mesmo conceito
numa variedade de situacGes diferentes — diferentes narrativas ou histdrias ou casos.
Esta teoria utiliza o caso como elemento fundamental na contextualizacdo das
aprendizagens e dos saberes e, estes casos ou historias, ndo sdo s importantes para se
aprender com eles mas tém também um papel importante como precedentes na analise
de novos casos. Um caso pode ser uma cena de um filme, um caso médico, um
acontecimento histérico, um capitulo de um livro ou um exemplo de uma situagédo
concreta e atual (Spiro & Jehng, 1990,168). A compreensdo do processo de construcao e
descontrucdo (Figura 1) de histdrias e casos foi um momento formativo importante que

implicou vérios encontros entre os diversos membros da equipa
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Fig. 1 — o processo de construcdo e desconstrucdo de historias e casos

Conforme se pode verificar na figura 1 trata-se de uma teoria complexa que exige
todo um conjunto de procedimentos inerentes a construcdo e desconstrucdo de casos
onde sdo relevantes os conceitos de: casos, mini-casos, temas e sequéncias:

- desconstrucdo dos casos em mini-casos: elaboracdo de episodios mais pequenos
que ilustram o Caso, e que contendo menor informacdo sdo mais faceis de compreenséo
e de anélise.

- associagdo dos temas /perspectivas conceptuais aos mini-casos — explicagdes
situadas dos temas no mini-caso em analise.

- elaboracéo das informacdes adicionais (descricao/contexto/atividades)

A plataforma mais utilizada pela equipa portuguesa foi o Didaktos (Figura 2). Trata-
se de uma plataforma construida pela Universidade de Aveiro que tem como teoria de
suporte precisamente a teoria da flexibilidade cognitiva de R. Spiro e por isso a sua

utilizacdo.
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Fig.2- A plataforma Didaktos

Todos os participantes portugueses se implicaram na dinamizacdo da plataforma
Didaktos; espanhdis e portugueses nas tarefas de acompanhamento das experiéncias;
observacgdo e entrevistas aos professores e formadores; definicdo e escrita de casos;
definicdo e constituicdo de uma bolsa de ‘especialistas’; colaboragdo na concecao e

implementacdo de encontros cientificos para divulgacdo discussao do trabalho.

2.2. Segunda fase

2.2.1. Processo de construcéo e tratamento de casos no DidaktosOnLine

A segunda fase foi constituida pelo processo de construcéo dos casos: construcdo de
uma grelha com os elementos necessarios a construgcdo do caso, da narrativa ou historia,
assim como uma grelha relativa a escrita do caso. Este processo envolveu observacao de
salas de aula, entrevistas aos professores e constituicdo de dossiers necessarios a
redacdo das narrativas. Foi um processo moroso que implicou a definicdo de momentos
de supervisdo com especialistas.

No contexto portugués o processo de constru¢cdo do casebook foi dinamizado e
implementado através da plataforma Didaktos, concebida e adaptada especificamente a
metodologia de estudo de casos. Foi realizado todo um processo de construcdo de
historias e narrativas e todo um trabalho de desconstrucdo suportado pela plataforma
referida e com varios momentos: desde a desconstru¢do de uma narrativa ou caso e a
procura de temas especificos (Figura3) até a construcdo de uma matriz (Figura 4) capaz

de integrar a leitura de varios casos e narrativas
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Fig. 4 - A matriz concetual

2.2.2. Uma concecdo/planificacdo interdisciplinar da Didactica General da
graduacdo em Formacédo de professores de Priméria na Universidade Auténoma
de Madrid baseado em problemas e casos

A equipa espanhola, baseando-se na aprendizagem situada (Lave e Wenger,
1991), nos centros educativos como comunidades profissionais de aprendizagem
(Bolivar, 2000) e em que nem a formacédo dos professores nem o comportamento real
dos professores nas aulas se pode decompor em comportamentos isolados ou
competéncias a ensinar isoladamente, prop0s-se submergir os estudantes num contexto
de escola e aula real, no qual véo trabalhar com dados reais ainda que num ambiente



simulado. A partir de problemas e casos que surgem no referido ambiente, os estudantes
aprendem e aplicam os conteudos da disciplina Didactica General.

Apesar de ser dificil resumir aqui o que foi descrito de forma alargada no libro,
em sintese, pode dizer-se que los estudantes de Magistério se envolvem no ambiente de
uma sala de aula concreta onde conhecem cada um dos meninos e meninas, a
distribuicdo do espaco, o horario, 0os materiais e recursos, a metodologia do professor,
etc. Conhecem também a escola na qual esta localizada essa aula, suas instalac6es, sua
organizacao, seu projeto educativo, seu plano de acédo tutorial, seu plano de atengdo a
diversidade, etc. Conhecem o lugar no que esta situado a escola: ambiente fisico e
social. E, em general, tudo o que constitui a realidade complexa na qual emergem os
problemas e casos que o professor tem que lidar, que o professor, com quem 0s
estudantes de Magistério organizados em equipas cooperativos entabulam uma relagéo
epistolar, os convida a lidar com ele.

Como diziamos anteriormente, dadas as limitacGes temporais e derivadas do
excessivo numero de estudantes com os que trabalhamos, a nossa metodologia implica o
trabalho com problemas e casos, mas ndo é um método puro de aprendizagem baseada
em problemas nem um método puro de aprendizagem baseada em casos, € um hibrido
que incorpora elementos de um e outro. Os casos utilizam-se numa dupla modalidade:
as vezes para exemplificar conceitos tedricos com boas praticas que se levam a cabo em
diferentes escolas, outras vezes sdo casos para lidar com, para resolver (0s que emergem
no ambiente de simulacdo).

S8 o0s problemas e casos o0s que ddo abertura interdisciplinar
a Didactica General, porque podem ser analisados desde a perspetiva de diferentes
disciplinas. Parte dos casos que aparecem descritos no livro constituem historias de

vida de escolas ao longo de varios anos.

2.3. Terceira fase
A terceira e Ultima fase foram constituidas pela definicdo, discussdo e divulgacdo dos
casos através de um workshop.
O projeto durou dois anos. O primeiro ano destinou-se a selecdo dos casos e a sua
construcdo e exploracdo, em Portugal no &mbito da plataforma online. No segundo ano
procedeu-se a concecdo e realizacdo do casebook, em duas versdes (portuguesa e
castelnana) e a sua experimentagdo/implementacdo em contextos formativos

diversificados.



3. uma Publicacéo

A obra “Vida nas Escolas — casos para a formacgdo de professores” publicada pela
Imprensa da Universidade de Coimbra (Figura 5) é uma obra que da oportunidades
unicas para fazer formacdo de educadores e professores em toda a comunidade
educativa ibero-americana

Fazendo aqui nossas as nossas palavras no Prélogo da obra poderemos, mais uma
vez entdo, referir “Na formacdo de profissionais da educacdo é um desafio importante
contextualizar as aprendizagens dos formandos na pratica: de uma maneira real através
do Estagio profissional e de forma virtual ou simulada no tempo de trabalho que
acontece nas aulas na Universidade. N&o se renuncia ou relega para segundo plano a
fundamentacédo tedrica mas releva-se a constru¢do de um ‘conhecimento situado’ que
implica uma verdadeira integracdo das teorias e das praticas. E neste enquadramento e
com estas preocupaces que situamos o trabalho apresentado neste livro”.

A publicacdo é composta de duas partes: uma impressa em papel, o livro, e uma
outra em CD-Rom.

A primeira parte € composta de trés capitulos principais: o primeiro, intitulado Un
enfoque interdisciplinar de la Didactica General para maestros, basado en problemas y
casos”, uma equipa de professores da Universidade Autonoma de Madrid apresenta una
experiéncia de ensino de Didactica Geral em que os tradicionais “temas” sao
substituidos por problemas e casos.

No segundo capitulo intitulado “Aprender e ensinar com a analise e escrita de
casos” fundamenta-se a metodologia do ensino e da aprendizagem baseada em casos no
ambito da Teoria da Flexibilidade Cognitiva.

No capitulo 3 discutem-se os “Pressupostos e potencialidades da plataforma
DidaktosOnLine para a Formacao de Professores™.

Finalmente, na parte impressa aparecem também varias paginas de apresentacdo dos
casos reunidos no CD-Rom anexo ao livro.

A segunda parte da obra, com formato CD-Rom, oferece inUmeros casos, historias e
narrativas de escolas reais, espanholas e portuguesas, relativos a distintos aspetos do

exercicio da docéncia.



A vida nas escolas
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Fig. 5 - A publicacédo Vida nas Escolas
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